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Datum narozeni ...............cccoeeeuneennns vyplnénim ziskavate 20 bodi
e-mails ..., vyplnénim ziskavéate 20 bodi
telefon: ........cccooeeveeeeeeceeeeee, vyplnénim ziskavate 20 bodt

V pripadé ¢lenstvi v druzstvu uved’te Vase ¢lenské ¢éislo: * ................

Vseobecné podminky zapojeni zikaznika do vérnostniho programu
Vérnostni program /déle jen VP/ je uréen zdkaznikim COOP Horovice, druZstva (,Druzstvo”) a ¢lenlim druZstva.

Ucelem je vytvoreni atraktivnich podminek pro stalé, pravidelné nakupujici zakazniky. Zakaznik prostfednictvim
zdkaznické karty /dale jen ZK/sbira body na svdj osobni bodovy Uéet a za nasbirané body vyuzZiva nabizené vyhody.
Do VP se muze zapojit fyzickd osoba starsi 18 let vcetné, kterd radné a pravdivé vyplni, podepiSe a odevzda
registracni formular do VP. Z VP jsou vylouceny pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatelé. Na zapojeni do VP
neni pravni narok. Zapojeni zakaznika do VP vznikd v okamZiku pfedani fadné vypInéného registra¢niho formulare

a prevzeti ZK, kterou zakaznik obdrZi zdarma. Karta nabyva platnosti okamZikem jejiho vydani a zakaznik maze
ziskavat body. Odevzdanim radné vyplnéného registracniho formulate zakaznik vyjadfuje svlj souhlas s témito
Podminkami a déle souhlasi se zpracovanim svych osobnich Gdaji v souladu s legislativou EU pro zpracovani
osobnich Udajh. DruZstvo nenese odpovédnost za chybu ¢i netplnost Udaji uvedenych zdkaznikem v registracnim
formulari. ZK je platna ve vsech prodejnach COOP Horovice, druistva a Rokycanské druZstevni spole¢nosti s.r.o.
Informace a pravidla naleznete na www.coophorovice.cz a v tabletech na prodejnach. Karta je opatfena EAN
kédem, je nepfenosna a zUstava majetkem druzstva. Na kazdého zakaznika / ¢lena je vystavena pouze jedna karta.
Platnost ZK je na dobu neurditou. V pfipadé, Ze zakaznik pfi nakupu nepouzije kartu po dobu 24 mésict, mize
druZstvo ZK zrusit. Platnost bodl ziskanych ndkupy je 12 mésict od jejich ziskani, po uplynuti této doby budou
body nulovany. Za kazdy nakup v prodejnach DruZstva v hodnoté nejméné 10,-K¢ budou na ZK ptipsany body tak,
Ze za kazdych 10,- K¢ hodnoty ndkupu bude pfipsan 1 bod. Body se nepfipisuji pfi nakupu cigaret a dalsiho
tabakového zbozi, vratnych oball, dobijecich kupond, popf. dobiti telefon u pokladny, platbu sloZzenek a dalSich
platebnich transakci a sluzeb SAZKA, a na ndkup dalSiho zboZi, které si druzstvo vyhrazuje urcit po pfedem
uvedené informaci na www.coophorovice.cz Clen se zavazuje informovat druistvo o pfipadnych zménach Gdajt
uvedenych v registraénim formuldFi, a to prostfednictvim pracovnikd prodejny nebo doporu¢enym dopisem na
ustfedi DruZstva. Zakaznik mUzZe pfi ztraté karty pozadat o zablokovani a pfevod nastfddanych bodd. Pfipadné
$kody vzniklé v dUsledku zneuziti ZK neopravnénou osobou nese vyluéné zékaznik. Jakakoli odpovédnost DruZstva
za Skody vzniklé v souvislosti s poskozenim, zneuZitim nebo ztratou ZK je vyloucena. V pfipadé vraceni jiz
zakoupeného vyrobku v ramci reklamace budou body ziskané za nakup tohoto vyrobku automaticky odecteny.


http://www.coophorovice.cz/
http://www.coophorovice.cz/

V ptipadé vraceni zboZi zakoupeného na Cerpani bodu v ramci opravnéné reklamace budou body Cerpané na
nakup tohoto vyrobku automaticky na ZK vraceny. DruZstvo si vyhrazuje pravo nezapoditat nebo odecist z uctu
zdkaznika body ziskané v rozporu s témito podminkami. V pfipadé dosazeni dostate¢ného mnozstvi bodl na ZK je
zdkaznik opravnén vyuzit nabidky vyhodnych nakuptd na vybranych vyrobcich v daném obdobi. Veskeré prfipadné
reklamace tykajici se pfipsani bodd na kartu musi byt uplatnény pfi ndkupu, ke kterému se pfipisovani bodi
vztahuje. Na pozdéjsi reklamace tykajici se pfipsani bodl nebude bran zfetel. O vSech ptipadnych reklamacich,
namitkdch ¢i sporech v souvislosti s VP rozhoduje s koneénou platnosti Druzstvo. Zakaznik mGze kdykoli zrusit
zapojeni ve VP formou vraceni ZK na kterékoli prodejné DruZstva. DruZstvo je opravnéno zrusit zapojeni zékaznika
do VP, u kterého je dlivodné podezieni na poruseni téchto Podminek. Okamzikem zru3eni z jakéhokoli diivodu se
rusi vSechny dosud nasbirané, avsak necerpané body. Ve viech vySe uvedenych pripadech pravo na opétovné
prihlaseni do Vérnostniho programu zGstava zédkaznikovi zachovano.

Zavéretna ustanoveni

Druzstvo si vyhrazuje pravo VP kdykoliv bez nahrady ukoncit. Druzstvo je opravnéna kdykoli zménit tyto Podminky,
o jejich zméné bude zakaznik informovan na www.coophorovice.cz, zmény jsou Ucinné okamzikem jejich
zverejnéni. Poté, co nové Podminky nabydou Ucinnosti, ma se za to, Ze zakaznik se zménou Podminek
souhlasi okamZikem pouZiti karty pfi platebni transakci v prodejnach druZstva.

Tyto VSeobecné podminky zapojeni do Vérnostniho programu jsou platné a ucinné od 15.9.2016.

Ochrana osobnich tdaji a souhlas se zpracovdnim osobnich udaji k VP a k marketingovym uéeliim.
Zakaznik podpisem registracniho formulare udéluje druZstvu po dobu trvani jeho zapojeni do VP souhlas s tim, aby
shromaZdovalo a dale automatizované zpracovavalo Udaje o jeho nakupech a cerpani vyhod VP a osobni udaje
v rozsahu uvedeném na formuldfi, to vSe za Ucelem poskytovani zakaznickych vyhod (slev, sluZeb, informaci) a
zajisténi evidence VP. Podpisem formulafe zakaznik stvrzuje, Ze jim poskytnuté osobni udaje jsou pravdivé a
presné a Ze poskytnuti dajl je dobrovolné. Bere také na védomi, Ze Udaje o jeho osobé mohou byt zpfistupnény
ev. sdileny stémi dalsimi subjekty, u nichZ to je pro zpracovani udaju nezbytné, nebo ktefi jsou partnersky
napojeni na VP. Zakaznik souhlasi s vyuZitim Gdaji, které poskytl pro zasilani obchodnich sdéleni a informaci.
Ucelem a pravnim diivodem pro zpracovani je kontrakt, shromaZdovani bod(l za nakupy na bodovy uéet zakaznika
u spravce a jejich vyufZiti zdkaznikem na nakupy s benefitem (dle aktualni nabidky). Osobni Gidaje budou uloZeny po
dobu vyuzivani VP. V pfipadé ukonceni Ucasti ve VP budou Udaje vymazédny do 1 roku. Zakaznik ma pravo
pozadovat od COOPu /spravce/ pfistup k osobnim Gdajim tykajicich se jeho osoby, md pravo na jejich opravu

nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a ma pravo vznést namitku proti zpracovani, jakoZ i prava na
prenositelnost Udajd. Souhlas je dobrovolny a zakaznik mda pravo odvolat kdykoli souhlas, aniz je tim dotéena
zakonnost zpracovéni zaloZzena na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim. Zdkaznik mda pravo podat stiznost u
dozorového Gfadu. Osobni Udaje jsou poZadavkem a podminkou Ucasti ve VP, pro ucel kontraktu je nutné je uvést
do prihlasky, bez poskytnuti osobnich Udaji nemize byt zakaznik zafazen do VP. V rdmci realizovanych ndkupt
zakaznikem dochazi k automatizovanému rozhodovani, nacitani bodd nebo odecitani, ucelem je poskytovani
vérnostnich vyhod; dochazi k marketingovému zpracovani, analyze a profilovani s cilem pfizpGsobit nabidku
potiebam zakaznika a ke zkvalitnéni sluzeb.

Spravce osobnich tdaji: COOP Hofovice, druzstvo, sidlo Palackého ndm. 200, 268 40 Hofovice, email:

coop@coophorovice.cz, tel. 311548744.

Svym podpisem stvrzuji, Ze jsem se seznamil/a a souhlasim svySe uvedenymi podminkami zapojeni do
vérnostniho programu COOP Hofovice, druistva a se zpracovanim osobnich tGdajdi k marketingovym uéelim,
které jsou uvedeny také na www.coophorovice.cz.

Datum: .............. Podpis: .....ccccovciiiiennen.

(*) Povinné udaje, vyplrite Citelné hilkovym pismem.
Vyplnény formulaf odevzdejte ne kterékoli prodejné COOP Hofovice, druzstva.
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